PROGRAMACAO:
Oficinas

27/07 (18h30 as 21h30) — Encante seu cliente usando métodos de
vendas (4h)

Pré-requisitos — maiores de 14 anos, ensino fundamental incompleto.

Inscricdes mediantes a entrega de 1 kg de alimento néo perecivel para
doacdo a instituicdo de caridade.

28/07 (18h30 as 21h30) — Marketing Pessoal e Profissional (3h)
Pré-requisitos: Maiores de 14 anos, ensino fundamental incompleto.

Inscricbes mediantes a entrega de 1 kg de alimento ndo perecivel para
doacao a instituicdo de caridade.

Cursos
02 a 29/08 de segunda a sexta (18h as 21h) — Inglés Basico (60h)

Conhecimento do vocabulario, estruturas gramaticais, expressao oral,
leitura e compreenséao de textos basicos da lingua inglesa.

Pré-requisitos: Maiores de 14 anos, ensino fundamental incompleto.
Valor: R$ 80,00

02 a 29/08 de segunda a sexta (18h as 21h) — Técnicas de
Atendimento e Recepcao (40h)

Desenvolvimento das técnicas para atuar nos servi¢cos de atendimento
e recepcao de clientes, desempenhando as fungbes com autonomia e
eficacia.

Locais de trabalho: empresas publicas e/ou privadas

Pré-requisitos: Maiores de 16 anos, ensino fundamental completo.
Conhecimentos e/ou experiéncia em qualquer segmento profissional.



Valor: R$ 75,00



